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O livro Pesquisa em educacao: abordagens qualitafieasrito por Menga Ludke,
professora titular da Pontificia Universidade Gatdldo Rio de Janeiro (PUC-RIi0) e da
Universidade Catolica de Petropolis (UCP), e porliM&iza Dalmazo Afonso de Andre,
professora e pesquisadora no Programa deddsstiPos-Graduados em Educacao-
Psicologia da Educacédo da Pontificia Universidad®ii¢a de S&o Paulo (PUC-SP), tem
como finalidade discutir sobre os métodos qualitatide pesquisa utilizados na area da
educacdo. A obra, que teve sua primeira publicegdd 986 e foi reeditada em 2013, é
composta por cinco capitulos.

No primeiro capitulo, as autoras, de forma singtoontuam sobre a concepcgao e a
histéria da pesquisa em educacdo em diferentestd@nbklas também procuram
desmistificar as crencas, oriundas da utilizacds ohtodos das ciéncias naturais em
pesquisas das ciéncias humanas, as quais iludgmsqsaisadores com resultados que nao
compreendem a complexidade das ciéncias humand3essa forma, é necessario o
desenvolvimento de novos métodos, de abordagerigatiuas. Como exemplo dessas
novas formas de trabalho séo citados a pesquisgréfita e o estudo de caso.

Lindke e André, no segundo capitulo, apresentanai@teristicas das pesquisas
qualitativas e destacam dois tipos: etnografiatadesde caso. Como enfatizado pelas
autoras, a pesquisa qualitativa pressupbe contiaéwodcom o ambiente e situacdo
estudados, seus dados obtidos sdo, em sua maies@&jtivos, a complexidade dos fatos
possui mais énfase, as perspectivas dos partiepaab consideradas de forma especifica,
bem como sua andlise tende a ser indutiva. A edfiagque consiste no estudo de uma
cultura, é caracterizada pela duragédo da pesguiszmpo, pela necessaria experiéncia do
pesquisador anteriormente e pelo relatério etnmgrab qual contém grande quantidade
de dados dos informantes, entre outras caractagstOptar por este modo de pesquisa é
uma escolha realizada com relacédo ao fen6menoaekiieenvolve observacao, selecao e
o periodo de acrescentar teorias a analise.

Ja o estudo de caso, o qual consiste em uma adélis®ma unidade em particular, é
caracterizado pela abertura, por parte do pesquispdra novos elementos da pesquisa,

pela analise do contexto, pela diversidade de pamgovista, por sua linguagem e formas



acessiveis, etc. Este método abrange trés fasplkragéo e delimitacdo de questdes a
serem estudadas, coleta sistematica dos daddsaeagao de um relatorio.

No capitulo intituladdétodos de coleta de dados: observacéo, entreristaalise
documental sdo apresentadas as vantagens e desvantagetiizdgdo destas técnicas
além dos procedimentos de realizacdo das mesmaspesglisas educacionais. A
observacdo, principal método das pesquisas qizdisat deve ser controlada e
sistematizada, a qual exige um planejamento qumitielo objeto estudado e sua melhor
forma de capta-lo. Por meio dessa experiéncia pessdireta, permite-se coletar dados
impossiveis de serem comunicados. Entretanto, algulas desvantagens, € que esta pode
provocar alteracbes no ambiente estudado, se fierdamapenas na interpretagcéo pessoal
e adquirir uma visdo parcial ou distorcida da demle. O pesquisador, determinado a
utilizar este método, precisa tomar decisdes imptes no que diz respeito ao seu grau de
participacdo no trabalho, sobre a elucidacdo depspel e da pesquisa para 0s sujeitos
envolvidos, bem como a sua forma de insercdo Halada. Além disso, outras questdes
como conteudo das observagdes e sua forma deoesfist abordadas pelas autoras.

A entrevista, outra técnica de obtencdo de daduos, apnsiste na coleta de
informacfdes por meio de questionamentos do entaelis para com o entrevistado,
possibilita correcdes, esclarecimentos e adaptagdgse pode caracteriza-la, dependendo
de sua aplicacdo, como flexivel. Esta técnica emvi@speito, sigilo e esclarecimento para
com o entrevistado sobre os dados que serdo dbikizpara fins de pesquisa, além da
capacidade de ouvi-lo. O registro das informacGedepocorrer por gravacao ou por
anotacOes durante a entrevista. Uma das desvastégguoe esta forma de investigacéo
pode ser laboriosa e de custo elevado.

Ja a analise documental, outra técnica abordada mesmo capitulo, refere-se a
busca de informac6es em documentos. Pode-se afioo@ro vantagens, que o custo é
considerado baixo e possibilita a obtencdo de nmdgdes quando se € algo impraticavel
por outros meios. A utilizacdo desse método ém@maa quando: ha problema no acesso
dos dados; se pretende confirmar as informacdesiratis por outra forma de coleta e a
linguagem dos sujeitos for o foco de estudo.

A andlise de dados e algumas questbes relacionadalgetividade e a validade
nas abordagens qualitativasorresponde ao titulo do quarto capitulo, o quidreese a
andlise das informacdes adquiridas ao longo daupssqque podem ser durante ou depois
da coleta de dados. As autoras apontam estratg@iasste procedimento: focalizacdo do



fendbmeno estudado, elaboracdo de questbes que yaon sistematizacdo da obtencéo
das informacdes, revisao da literatura para uncidinamento do foco, experimentacéo de
hipoteses juntamente com informantes e utilizag@oolservagfes, sentimentos, entre
outros, que, durante a pesquisa, oferecem elemempsrtantes para associacdes e
questdes relevantes. ApoOs a coleta de dadosligadeauma construcdo de categorias
descritivas, a qual é organizada de acordo consguador. Faz-se necessario que sejam
formuladas relacdes e novas explicacdes sobre dog@wstudado. Juntamente com este
elemento, a objetividade deve ser alvo deoqipacdo do pesquisador, pois afeta a
validade do estudo, como também o tempo de perm@néon campo e a freqiéncia e
duracéo das observacdes.

No ultimo capitulo do livro, as autoras destacarasdpesquisas educacionais que
ilustram as abordagens qualitativas. Ambas saerdsg®es de mestrado do Departamento
de Educacdo da PUC-Rio, as quais foram orientadasipa das autoras do livro. A
primeira utilizou o estudo de caso, teve @ofaco o problema da alfabetizagédo no
primeiro grau e por meio de observacdes e de esii@svcoletou os dados de varios
profissionais de uma mesma escola. Ja a segutililgwa pesquisa etnografica e por
meio de observacédo e entrevista com profissiormisdiicacdo de trés escolas diferentes,
desenvolveu questBes acerca da teméatica avaliag@oimeiro grau. Ao final de cada
breve elucidacdo sobre as pesquisas, asaautmpresentaram também excertos das
mesmas. E ainda, logo no final deste capitulo hdicagdes de bibliografias para
pesquisadores iniciantes.

Na sequéncia, Lidke e André apresentam, anexo.emmg de uma pesquisa
etnografica que também ilustra as explicagbes daddengo do livro, e que teve André
como uma das investigadoras. Tal pesquisa teve obpetivo estudar sobre as praticas de
alfabetizacdo desenvolvidas em doze escolas maisaip estado do Rio de Janeiro e com
a participacdo de dezesseis professores. Foiad#ia técnica de observacdo nas turmas de
primeira série. As escolas eram de carater heteengé na pesquisa foram enfatizados
aspectos como: critérios de aprovacdo das criangasmeétodos de alfabetizacéo
empregados pelos professores, bem como aacelagtre conteudo, disciplina, afeto,
processo de aprendizagem e compromisso profissiosalocentes.

O livro em sua totalidade desenvolve o tema comguligem clara e apresenta
varios exemplos que envolvem aspectos escolarés.obg € de facil acesso e contribui
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inserir na pesquisa. A forma de acesso € relevpotg,de acordo com as afirmacfes das
autoras, no momento em que o livro foi escritonfeira publicacdo), havia auséncia de
bibliografias em lingua portuguesa, o que difiotdta encaminhamento do estudo.

Estudar o tema abordado no livro é de suma impdegrara que problemas das
pesquisas qualitativas, apontados por outros ajtsegam superados. Dentre esses autores
pode-se citar Bernard Charlot (2006), o qual proenewma discussao sobre o problema da
especificidade da ciéncia da educagdo, demonstrqueldd falta de dominio de saberes
especificos e articulagdo entre teoria e praticautor também faz referéncia aos discursos
que envolvem a area da educacado e impedem a agiitstle uma disciplina especifica e
mais cientifica.

A autora Alda Judith Alves-Mazzotti (2001) tambégaliza uma discussao sobre o
tema em suas producdes, a qual é relacionadacakiptiade da pesquisa, como: pobreza
tedrico-metodoldgica, irrelevancia de temas esdolyi adocdo de modismos de quadros
tedrico-metodoldgicos e pouco impacto sobrepagicas. S&o muito importantes as
abordagens realizadas pelas autoras do livro, agsimo as de Charlot (2006) e de Alves-
Mazzotti (2001), para que essas levem os pesquesmdorefletirem sobre a tematica e
contribuirem para que sejam superados os modosrgmes de realizar pesquisas
educacionais e que as formas de produzir conhetinuéentifico nesta area sejam mais
especificas.

A obra € indicada para pesquisadores inicianteguglantes da area da educacao,
além de pedagogos em formacédo e professores atusmt@rea que optam pela pesquisa
como meio de aperfeicoar suas praticas. Cabe tasgak os estudos sobre pesquisa néo
devem ser tratados apenas na pés-graduacdo, ndes a@esanos iniciais da graduacao,
assim como em outras licenciaturas.

Resenha elaborada por Raquel Alessandra de Deus \&i] académica de
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